
SERVSAFE® WORKPLACE
PREVENCIÓN DE ACOSO

Si ignoras
el acoso,
eventualmente parará.

Mito

No reportar 
el acoso
le permite continuar.

Realidad



SERVSAFE® WORKPLACE
PREVENCIÓN DE ACOSO

Cualquiera puede 
acosar o 
ser acosado.

Realidad

El acoso
es un problema 
de mujeres.

Mito



El acoso
de los clientes es solo
parte del trabajo.

Mito

El acoso 
nunca debe ser
parte del trabajo.
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Realidad



SERVSAFE® WORKPLACE
PREVENCIÓN DE ACOSO

No es
acoso
si no era mi intención.

Mito

No importa
si no había intención
de ofender.

Realidad



SERVSAFE® WORKPLACE
PREVENCIÓN DE ACOSO

Si es un cumplido,
no es
acoso.

Mito

Si el cumplido
no es deseado, 
es acoso.

Realidad
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